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Resumo: O presente artigo
cuida da elaboragdo de pano-
rama do sistema de execucao
de medidas socioeducativas
no municipio de Floriandpolis,
Santa Catarina, tendo em vista
as readequacbes do atendi-
mento socioeducativo a nivel
nacional pela Lei n° 12.594/12.
Ante a omissao do Estatuto da
Crianca e do Adolescente acerca
do procedimento de execucao
de medidas socioeducativas, a
Lei n° 12.594/12 objetivou posi-
tivar as condic¢des preconizadas
pela Constituicao Federal e pela
Lein®8.069/90 arespostaao ato

Abstract: The present study
intends to elaborate a panorama
of the social-educative system
of Florianépolis city, located in
Santa Catarina’s state, Brazil,
after Law number 12.594/12
promulgation. The brazilian’s
Estatuto da Crianga e do
Adolescente  (“Children and
Adolescent  Statute”), from
1990, hasn’t established the
social-educative procedures to
the juvenile transgressors after
they are condemned by the
Justice, which were developed
by Law number 12.594/12,
responsible for creating what is

1 Advogado. Especialista em Direitos Difusos e Coletivos da Crianga e do
Adolescente, da Pessoa ldosa e da Pessoa com Deficiéncia pela UNISUL.

E-mail: marcoantlc@hotmail.com

REVISTA DA ESMESC, v. 22, n. 28, p. 263-301, 2015

| 263



infracional: o Sistema Nacional
de Atendimento Socioeduca-
tivo. Buscou-se verificar as impli-
cagdes praticas do novo sistema
legal a partir do exemplo floria-
nopolitano, por meio de dados e
documentos obtidos nos érgaos
competentes, bem como entre-
vistas com operadores do
sistema administrativo e de
justica da infancia e juventude.

called the “Sistema Nacional de
Atendimento Socioeducativo”
(“National Social-educative
System”). The followed
investigation verifies the new
system’s practical implications
by the example of Floriandpolis,
identifying its characteristics
through  the analysis  of
documents and interviews with
the system’s administrative and

justice operators.
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1 INTRODUGAO

O presente artigo se propde a elaborar panorama do
sistema de execucio de medidas socioeducativas no municipio
de Florianopolis, Santa Catarina, tendo em vista as mudancas e
adequacoes a nivel nacional pela Lei n° 12.594/12, que instituiu
o Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo (SINASE).

Para a consecucio do intento, verificou-se o funcionamento
pratico do sistema municipal, por meio de dados e documentos
obtidos nos orgios competentes. Por conseguinte, almejando
andlise subjetiva, realizaram-se seis entrevistas com operadores
do sistema socioeducativo: quatro pertencentes a estrutura do
atendimento propriamente dito, e dois atores ativos dentro do
sistema de justica da infincia e juventude. Construido o pano-
rama, intentou-se diagnostico e conclusdes sobre a situacio do
atendimento socioeducativo em Florianopolis, valendo-se dele
para analise do atendimento a nivel nacional, apds a normativa

do SINASE.

264 |

REVISTA DA ESMESC, v. 22, n. 28, p. 263-301, 2015



A urgéncia do tema encontra amparo no tratamento cien-
tifico dos Direitos da Crianca e do Adolescente, e no descaso
(brasileiro e catarinense) para com a situacdo daquele que ¢é
condenado pelo ato infracional. Historicamente, os desvios de
conduta em relacio a poderes disciplinadores foram analisados
sob um prisma ideoldgico, valorativo, de forma que os sistemas
tutelares adquiriram viés procedimental punitivo e inquisitério
(FOUCAULT, 2002). Ao tutelado, em geral, sempre se delegou
papel secundario, com funcdo de alguma inferioridade (racial,
cultural, biologica) (ZAFARONI, 2003). A crianca e o adoles-
cente se situaram por muito tempo nesses grupos estigmati-
zados, aos quais a doutrina impositiva estatal objetivou coibir, a
fim de impor um padrio socialmente aceitivel.

Nessa toada, lembra Veronese (1999) que tanto hia um
passado punitivista em relacdo a crianca e ao adolescente, tempo
recondito responsavel por macular as bases culturais brasileiras
em relacio ao jovem em conflito com a lei, que discussoes ainda
em voga, na atualidade, traduzem a dificuldade remanescente
em adotar novos paradigmas:

Ao constatar o tipo de acio/abordagem dos poli-
ciais pelas ruas e delegacias, o descaso do proprio
cidaddo comum para com a crianca e com o adoles-
cente, a ideia advogada por muitos da diminuicao
do limite da imputabilidade penal de 18 para 16
ou mesmo para 14 anos, podem ser encaradas
como formas adotadas pelo corpo social em indi-
vidualisticamente defender a sua vida e, sobretudo,
o seu patrimonio. Esquece-se que foi justamente
um modelo de sociedade pautado num esquema
econdmico centralizador, que gerou este quadro de
miserabilidade social, no qual a crianca e o adoles-
cente, como também, os idosos, sio os que mais

sofrem. (VERONESE, 1999, p. 182).

E paradoxal conceber um sistema objetivando qualquer
reinsercio do individuo em sociedade sem atentar a educacio e
a pedagogia como norte para o respeito de direitos e garantias
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do ser humano. Por isso, ao se tratar do direito a educacio, fazse
necessario reconhecé-la como “principio fundamental de sedi-
mentacdo dos valores humanos, na concepcio de compreensao
do outro como ser em processo permanente de construcio de
significados”. (MENESES, 2008, p. 25).

Assim, necessita-se pensar no tema educacio de maneira
responsavel, porquanto a vulnerabilidade econdmica brasileira,
a luta pela vida, o desmantelamento dos valores ético-sociais
inserem a crianca e o adolescente em situacio que contribui
para problemas psicoldgicos e desajustamentos em relacio a
questdes como escola e emprego (FONTOURA, 1953), fazendo
complexos os debates acerca do “educar”, e, no tocante a atuacao
retributiva estatal, do “reeducar”.

Por conseguinte, a aplicacio das medidas socioeducativas
exige, para a obtencio da sua finalidade, compreensio das parti-
cularidades do seu publico-alvo. E que o procedimento desti-
nado ao jovem infrator deve ser capaz de lhe fazer compreender
a natureza do ato sancionado e por que gera conflito com a lei,
contribuindo com o carater preventivo. Adverte Meneses (2008,
p. 85) que esclarecer a respeito das sancdes e seus motivos possi-
bilita o verdadeiro efeito pedagogico, eis que, caso contrdrio,
o adolescente sente a pena “como punicio, ‘pagando-a’, o que
autorizara outras semelhantes condutas, pois nada mais deve”.

No entanto, analisando a evolucio histérica da legislacio
brasileira, tem-se que a execucio da medida socioeducativa
nio foi disciplinada pelo Estatuto da Crianca e do Adoles-
cente, ocasionando a utilizacdo da Lei de Execucio Penal (Lei
n° 7.210/84) para o estabelecimento subsidiario de pardmetros
processuais (ISHIDA, 2011). Devido a omissio, nio foi possivel,
a época da Lei n° 8.069/90, concretizar o sistema de cumpri-
mento de medidas socioeducativas adequado, tanto a logica
que privilegia a protecio integral da crianca e do adolescente,
quanto as possibilidades de implantacio do sistema socioeduca-
tivo com a sinergia necessaria entre os entes federados para esse
desiderato.
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Nesse panorama, percebe-se a importancia da Lei Federal
n° 12.594/12, criada justamente para arquitetar o Sistema
Nacional de Medidas Socioeducativas. Este diploma legal deli-
neou, em nivel macropolitico, a estrutura publica a administrar
e desenvolver o sistema socioeducativo, integrando, finalmente,
as esferas federal, estaduais, distrital e municipais em prol da
adequacio na execucio das medidas aos anseios do ECA e da

Constituicio (ARAUJO; SIQUEIRA NETO; ALBINO, 2011).

2 O PAPEL DO ESTADO DIANTE DO ADOLESCENTE
EM CONFLITO COM A LEI

Na evolucio historica das instituicdes sociais e juridicas
que trataram da crianca e do adolescente, primeiramente houve
o predominio da concep¢do penal, posteriormente substituida
pela visdao tutelar. Apenas modernamente, com a ruptura da
“coisificacio” e do “adultocentrismo” sobre a infincia, cons-
truiu-se a doutrina da protecdo integral, finalmente contem-
plando o periodo de vida do grupo alvo em suas vicissitudes.
E justamente por se tratar de diretriz que abrange mais adequa-
damente a realidade social, ajustando esta aos mecanismos
juridicos, que se entende deva ser a adotada para os cuidados
com a infincia e juventude. Convém, nesse sentido, lembrar-se
que, mesmo atualmente, no cendrio doutrinario nacional, ha
diversas concepcdes quanto a forma de concrecio e finalidades
das medidas socioeducativas.

Saraiva (2006) trabalha na esteira da doutrina do direito
penal juvenil, ao considerar o aspecto retributivo e penalizante
- ainda que saliente a finalidade educativa - da medida socioe-
ducativa. Por conseguinte, Costa (2005), mesmo lembrando-se
da importincia do carater educativo, considera razoavel a natu-
reza sancionatoria da medida a ser submetida ao adolescente.

Por outro lado, Rosa (2005) questiona a finalidade da
medida socioeducativa enquanto modelo pedagogico, sob
o prisma da psicanalise, acreditando que impor um padrio
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de conduta ao infrator nio contribui para a mudanca de sua
percepcio subjetiva.

Para Ramidoff (2006), deve-se atentar para além do cardter
punitivo da medida, conquanto ela também seja (ou deva ser)
pedagdgica, auxiliando o adolescente a desenvolver o amadureci-
mento cognitivo a sua maneira. O autor ¢, ainda, bastante enfa-
tico sobre considerar demasiadamente vinculadas as matrizes
punitivas a doutrina do direito penal juvenil, de forma que esta
nio se compatibilizaria com as conquistas historicas dos direitos
humanos.

Meneses (2008, p. 66-67), por sua vez, aduz a imbricacio
educativa da medida estatal, sugerindo que se possibilite ao
infrator “novos paradigmas, centrados na totalidade [...], uma
criatividade que lhe permita o desenvolvimento pleno”.

Nesse sentir, cumpre salientar os ensinamentos de Ferrajoli
(2000), para quem, ao se contrapor Estado Liberal de Direito e
Estado Social de Direito, elucida-se a vocacio deste em exigir do
aparato estatal prestacoes positivas, e ndo apenas as abstencoes
proprias da politica liberal. Dessa forma, o momento de adocio
do ideario garantista, no sentido de limitar o poder repressivo
estatal, também marca historicamente a implantacio do Estado
Social de Direito, no sentido de atuar ativamente na concreti-
zacio dos direitos fundamentais.

Alias, sdo essenciais neste ponto as ilacdes de Santos
(2007), na dissertacio “O Sistema de Garantias Sociais da
Crianca e do Adolescente”, quando assevera que a doutrina da
protecio integral, a luz do garantismo, propiciou a inclusao dos
direitos sociais entre as prerrogativas de criancas e adolescentes:

A posicio garantista em relacio a centralidade da
pessoa humana, em face dos poderes publicos,
aponta para os objetivos da protecio integral como
doutrina juridica adotada pelo Estatuto, que tem
como principio constitucional, a prioridade abso-
luta na concretizacio dos direitos fundamentais
de criancas e adolescentes brasileiros. (SANTOS,
2007, p. 40).
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Ademais, os principios garantistas, com a Constituicdo
de 1988, passam a operar o processo de apuracio do ato infra-
cional, tais como a legalidade, o devido processo legal, a ampla
defesa e o contraditorio, bem como a caracterizacio da medida
privativa de liberdade como ultima ratio.

Por isso, tem-se que o deslocamento da doutrina da
protecio integral em relacio & doutrina da situacio irregular,
apontado por Veronese (1999), representa a conquista primor-
dial no direito infracional pds-constituinte, estabelecendo
premissas muito mais adequadas a realidade da crianca e do
adolescente enquanto sujeito de direitos.

Cuida-se da protecio integral quando o operador do
direito considera a medida sancionatoria ajustada a pilares
educativos, reconhecendo as garantias processuais do infrator
para lhe cominar acdo socioeducativa que permita o resgate
da cidadania. Nessa toada, a concepcio em cotejo cré na (re)
educacio de valores humanos sob um compromisso educa-
cional (MENESES, 2008).

Portanto, o sistema constituido pela Lei n° 12.594/12
deve ser interpretado pela doutrina da protecio integral, a luz
do Estatuto da Crianca e do Adolescente, e em compasso com a
situacdo do adolescente infrator dentro do seu contexto cultural
e social.

3 CARACTERISTICAS GERAIS DO ATENDIMENTO
SOCIOEDUCATIVONOMUNICIPIODEFLORIANOPOLIS,
SANTA CATARINA

O atendimento socioeducativo no municipio de Floria-
nopolis, a exemplo de todo Estado de Santa Catarina, fica ao
encargo da Secretaria da Justica e Cidadania, cuja drea especi-
fica para tal servico se trata do Departamento de Administracao
Socioeducativo (DEASE).? De outro turno, a atuacio do sistema
socioeducativo catarinense se vincula ao Tribunal de Justica

2 Informagdes encontradas no sitio da Secretaria da Justica e Cidadania: <http://
www.sjc.sc.gov.br/>. Acesso: 14.03.2014.
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de Santa Catarina, por meio da Coordenadoria Estadual da
Infancia e Juventude (CEI]) e da Corregedoria-Geral de Justica.’
O Ministério Publico de Santa Catarina também desempenha
papel ativo na integracio do sistema socioeducativo?, ao lado
da incipiente Defensoria Publica catarinense e do Advogado do
Juizo da Infancia e Juventude.

As unidades de atendimento em Santa Catarina sdo divi-
didas, em funcio da propria exigéncia legal, em Centro de
Atendimento Socioeducativo (CASE), Centro de Atendimento
Socioeducativo Provisorio (CASEP), Casa de Semiliberdade
(CSL), e o Plantao de Atendimento Inicial (PAI).

O municipio de Floriandpolis, especificamente, nio
conta com Centro de Atendimento Socioeducativo proprio,
tampouco Centro de Atendimento Socioeducativo Provisorio;
possui apenas Casa de Semiliberdade e Plantio de Atendimento
Inicial masculino e feminino. Os casos de internacio contavam
com a estrutura do Centro de Atendimento Socioeducativo da
Grande Florianopolis, o Centro Educacional Siao Lucas, cons-
tituido no municipio de Sao José, nas proximidades da capital
do Estado. Contudo, devido a dentncias constantes, o referido
CASE foi fechado em virtude de situacoes urgentes de violacao
flagrante de direitos da crianca e dos adolescentes em conflito
com a lei. Relatorios do Conselho Nacional de Justica (CN])
apontaram as terriveis humilhacdes a que eram submetidos os
infratores.® Em sede de procedimento para apuracio de irregu-

3 Informagédo disponivel em: <https://www.tjsc.jus.br/infjuv/index.htm>. Acesso:
04.03.2014.

4 Informagédo disponivel em: <http://www.mpsc.mp.br/portal/instituicao/centros-
-de-apoio-operacional/infancia-e-juventude/infancia-e-juventude.aspx>.  Acesso:
04.03.2014.

5 Informacéo disponivel em: <http://www.dease.sc.gov.br/index.php?option=com_
frontpage&Itemid=1>. Acesso: 07.03.2014.

6 O Conselho Nacional de Justica recomendou, quando de sua visita, o fechamento
do chamado “Pliat”, em Floriandpolis, e do Centro Educacional Sao Lucas, em Sao
José. A informacéo pode ser colhida, dentre outros érgdos oficiais, do portal de
comunicagdo do préprio CNJ, no seguinte enderego: <http://www.cnj.jus.br/atos-
-administrativos/atos-da-corregedoria/96-noticias/10268-cnj-recomenda-fecha-
mento-de-unidades-de-internacao-em-santa-catarina-apos-denuncia-de-tortura>.
A agéncia de noticias do CNJ também noticia o relatério de inspegéo ao Centro
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laridades em entidade governamental, também, o Tribunal de
Justica de Santa Catarina decidiu pela interdicio liminar do
referido estabelecimento, nos autos de n. 2010.036423-5, cuja
ementa do acordio se subscreve, in verbis:

AGRAVO DE INSTRUMENTO - PROCEDI-
MENTO PARA APURA(;AO DE IRREGULARI-
DADES EM ENTIDADE GOVERNAMENTAL
- CENTRO EDUCACIONAL REGIONAL SAO
LUCAS- INTERDI(;AO EM SEDE DE LIMINAR
- INATENDIMENTO PATENTE DAS DETER-
MINACOES CONTIDAS NO ESTATUTO DA
CRIANCA E DO ADOLESCENTE - AUSENCIA
DE CONDICOES MINIMAS DE FUNCIONA-
MENTO - AFASTAMENTO DE MONITORES
E INSTAURA(;AO DE PROCEDIMENTO
ADMINISTRATIVO PARA APURA(;AO DE
SUPOSTAS INFRACOES - EXISTENCIA DE
ELEMENTOS SUFICIENTES PARA TANTO -
MANUTENCAO DA DECISAO AGRAVADA,
NESTE PONTO. AFASTAMENTO CAUTELAR
DO GERENTE DA INSTITUICAO - EXCEP-
CIONALIDADE - MEDIDA DRASTICA, QUE
DEPENDE DA PRESENCA INCONTESTE DE
MOTIVOS PARA TANTO - REQUISITOS NAO
VERIFICADOS - RECURSO PARCIALMENTE
PROVIDO. Estando a decisao objurgada funda-
mentada em farta prova documental, especial-
mente laudos e relatorios elaborados pela Coor-
denadoria de Execucio Penal e Infincia e Juven-
tude - CEPI]J, pelo juizo a que e, especialmente,
pela propria Secretaria Executiva da Justica e
Cidadania, que atestam a existéncia de inameras
irregularidades no ambito do CER Sio Lucas, a
interdicio do mesmo deve ser mantida, ante a

Educacional Sado Lucas em: <http://www.cnj.jus.br/index.php?option=com_conten
t&view=article&id=13517:cnj-apresenta-resultados-de-inspecao-em-unidades-de-
-adolescente-em-sc&catid=223:cnj&Itemid=583>. A situacdo de sevicias no Cen-
tro Educacional Sao Lucas também foi noticiada em imprensa oficial a época. Vide
noticia ao seguinte endereco eletronico: <http://diariocatarinense.clicrbs.com.br/
sc/noticia/2010/11/cnj-recomenda-fechamento-do-pliat-e-centro-educacional-sao-
-lucas-apos-denuncia-de-tortura-3112735.html>. Acesso: 02.03.2014.
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presenca dos requisitos legais que autorizam e
recomendam tal medida. (TJSC, Agravo de Instru-
mento n. 2010.036423-5, de Sio José, rel. Des. Cid
Goulart, j. 23-11-2010 - grifo nosso).

Todavia, o Centro Educacional Sao Lucas se encontra,
atualmente, em reforma, tendo apresentado viabilidade de
reabrir suas atividades futuramente, com a nova estrutura em
construcao.

Por conseguinte, o Plantio de Atendimento Inicial do
municipio em exame é proprio da Administracio Direta, e
se responsabiliza pelo acolhimento imediato dos adolescentes
nas primeiras vinte e quatro horas do cometimento do ato
infracional, apds serem apreendidos pela Policia Militar.
Segundo informacio do proprio site do DEASE, o Plantio de
Atendimento Inicial tem capacidade para quinze adolescentes.
Distingue-se, apesar da mesma finalidade, do chamado Centro
de Internacio Feminina, cujo atendimento se restringe as
adolescentes do sexo feminino que aguardam sentenca. De
acordo com o sitio do Estado de Santa Catarina, este centro
cumpre a funcio de manter a adolescente “pelo prazo maximo
de 45 dias e adolescentes que cumprem medida de inter-
nacido”, possuindo capacidade para quatorzes adolescentes do
sexo feminino.’

Além disso, o sistema socioeducativo de Floriandpolis,
com base em relatério atualizado em 19.03.2014, fornecido pelo
Centro Operacional da Infincia e Juventude (CIJ), do Minis-
tério Publico catarinense, em visita na data de 25.03.2014,
conta com capacidade, em sua casa de semiliberdade, de dez
adolescentes em relacio ao publico masculino, havendo duas
(2) vagas disponiveis, e de até treze adolescentes para o publico
feminino, havendo oito (8) vagas disponiveis.

7 Informagdes disponiveis no seguinte sitio, do Departamento de Administragcdo So-
cioeducativo: <http://www.dease.sc.gov.br/index.php?option=com_content&task=v
iew&id=37&ltemid=57>. Acesso em: 04.03.2014.
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4 PANORAMA SUBJETIVO SOBRE O SISTEMA
NACIONAL DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO EM
FLORIANOPOLIS, SANTA CATARINA

Imperioso destacar a importincia da pratica cientifica nio
ficar adstrita ao estudo tedrico, e, muitas vezes, restrito a um
processo de elaboracio de raciocinio que pouco revela sobre as
problemadticas estudadas, sendo a linha de selecio académica
e ideologica do proprio pesquisador sobre suas fontes biblio-
graficas. Nesse mesmo sentido, Karl Popper, no seu “A Loégica
da Pesquisa Cientifica”, questiona com profundidade a relacdo
entre teorizacio e experimento (POPPER, 2007). Busca-se,
assim, com a subjetividade intrinseca ao método da entrevista,
trazer perspectiva pessoal e direta dos entrevistados, em que pese
haver possibilidade de eventual dissonincia do pensamento do
proprio pesquisador, ou, muitas vezes, entre o que ¢ dito por
um entrevistado e o referenciado por outro.

Para a construcio de um panorama com perspectivas
subjetivas dos atores do sistema socioeducativo florianopoli-
tano, foram realizadas entrevistas no periodo entre 19.03.2014 e
01.04.2014, com quatro operadores do sistema de atendimento
e gestdo, e dois do sistema de justica. Inicialmente, foi elabo-
rado um grupo de 40 questionamentos que se compreendiam
importantes para a verificacio do funcionamento do SINASE
em Floriandpolis. Objetivando dinamizar o teor das respostas,
conquanto os entrevistados pertencam a categorias profissio-
nais e dreas do saber distintas, privilegiaram-se indagacoes de
conteudo mais “aberto”, dividindo-se as perguntas em dois
grupos: o grupo 1, do qual fariam parte os atores do sistema
de atendimento e gestio socioeducativa, e o grupo 2, composto
pelos atores do sistema de justica. Ao fim, obtiveram-se o
numero de dez perguntas especificas para cada grupo, sendo
resguardado ao entrevistado um tempo, ao fim da entrevista,
para consideracdes finais a seu critério e vontade, nas quais
poderia ele tratar do que lhe aprouvesse sobre o SINASE em
Florianopolis.
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Para a preservacio da confidencialidade dos entrevistados,
seus nomes nio serdo mencionados, e a sua identificacio se
dara pelas seguintes nomenclaturas: Entrevistado 1, Promotor
de Justica no Estado de Santa Catarina; Entrevistado 2, Advo-
gado do Juizo da Infancia e Juventude do Tribunal de Justica de
Santa Catarina; Entrevistado 3, profissional do ramo da psico-
logia vinculado a Secretaria da Justica e Cidadania de Santa
Catarina; Entrevistado 4, profissional do ramo da psicologia
vinculado a Secretaria da Justica e Cidadania de Santa Cata-
rina; Entrevistado 5, profissional do ramo da assisténcia social
vinculado a Secretaria da Justica e Cidadania de Santa Cata-
rina; Entrevistado 6, profissional do ramo da satde vinculado a
Secretaria Municipal de Satide do municipio de Floriandpolis.

Destaca-se que este artigo se baseia na colheita de dados
e entrevistas realizadas para monografia de obtencido, pelo
autor, do titulo de Especialista em Direitos Difusos e Cole-
tivos da Crianca e do Adolescente, da Pessoa Idosa e da Pessoa
com Deficiéncia, da Universidade do Sul de Santa Catarina.
Todos os dados, documentos oficiais e entrevistas se encontram
devidamente anexados a monografia intitulada “O Sistema
Nacional de Atendimento Socioeducativo no municipio de
Florianopolis/SC: panorama a partir da Lei n° 12.594/127,
para consulta, na Universidade do Sul de Santa Catarina.

4.1 Administracao e gestao

A Lei do SINASE tem previsio para constantes didlogos
entre os 6rgios que compdem o sistema operacional, de forma
que se exige o desenvolvimento de sinergia viabilizando a
atuacdo interdisciplinar que o atendimento socioeducativo
requer. Nesse sentir, os entrevistados foram perquiridos sobre
essa necessidade de interlocucdo entre secretarias.

Para o Entrevistado 3, vinculado & Secretaria da Justica e
Cidadania, em virtude do modelo previsto pela Lein® 12.594/12
ser muito recente, ocorre um periodo de adaptacio, no qual,
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ainda que se deseje cumprir o demandado, o didlogo entre os
orgaos de atendimento nio é o ideal.

No entanto, a visio que prevalece entre os operadores
da gestio do atendimento socioeducativo ¢ no sentido de que
nido ha comunicacio intersetorial. Apontase dificuldade em
conduzir as medidas socioeducativas de forma equanime e homo-
génea, o que da margem a diversas interpretacdes entre atores,
gerando discordincia quanto a finalidade e a forma como deve
ser cumprida a medida socioeducativa. Citaram-se casos em
que magistrados teriam se valido da aplicacio da internacio em
descompasso com o principio da excepcionalidade, apenas para
atender anseios publicos locais, mesmo nio sendo ato razodvel
na opinido dos responsaveis pelo atendimento. Nesse sentido,
levantou-se a inexisténcia do compromisso legal estabelecido na
Lei do SINASE, bem como a dificuldade de estruturacio e de
dialogo interno da propria Secretaria da Justica e Cidadania.

O Entrevistado 1 considerou, sobre o sistema fechado,
nio haver entendimento da interdisciplinaridade, tampouco
conversa entre os encarregados das politicas de saude, de
educacio, e social. Quanto ao sistema fechado, notou o entre-
vistado a mesma falta de contato entre os Centros de Referéncia
Especializado da Assisténcia Social (CREAS) e as outras secre-
tarias.

Ainda sobre a sinergia dos ¢rgios da administracio, o
Entrevistado 2 opinou no sentido do Executivo estar falhando
bastante com suas atribuicoes, exemplificando que adolescentes
que teriam o direito de cumprir a medida socioeducativa na
proximidade de seus lares, contando com visitas semanais,
acabam sendo transferidos para outras unidades, sem que seja
fornecido as respectivas familias passagens para lhes visitarem.

No que tange a existéncia de investimentos necessarios por
parte dos entes federados para o cumprimento das regulacoes
da Lei n°12.594/12, foi consentinea a opinido entre os opera-
dores da gestao do socioeducativo de que o diploma legal s6 serd
cumprido em sua plenitude com verbas suficientes. Dois entre-
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vistados, 4 e 5, contudo, externaram o sentimento da falta de
investimento adequado em saude, educacido, programas cultu-
rais; problemas que, muitas vezes, apenas se resolvem por inter-
médio de Aciao Civil Publica, tendo sido destacada também a
falta de remuneracio adequada para os profissionais que traba-
lham com o segmento.

A administracio do atendimento socioeducativo foi inda-
gado acerca do Plano Individual de Atendimento (PIA), instru-
mento protagonista do cumprimento da medida socioeduca-
tiva. Asseverou-se que a confeccio do PIA estd incipiente, sem
fiscalizacio adequada. A qualidade da imposicio da medida
socioeducativa, para o Entrevistado 5, depende da concepcio
do magistrado que a individualiza: se é ou nio um juiz preocu-
pado com o PIA.

Sobre a importancia da atuacio das equipes interdiscipli-
nares, o Entrevistado 3 informou que a formacio delas se d4
por meio da Academia de Justica e Cidadania (ACADEJUC),
mas que mesmo esse servico nio estd concretizado. Também se
salientou a auséncia do corpo interdisciplinar minimo estabele-
cido pela Lei n° 12.594/12, composto por psicologo, pedagogo
e assistente social, nos Centros de Atendimento Socioeducativo
e Centros de Atendimento Socioeducativo Provisorio ao longo
do Estado de Santa Catarina.

A respeito da transicio do antigo sistema de execucio de
medidas socioeducativas para o SINASE, destacou-se a exis-
téncia de agentes, dentro do sistema, aplicando uma postura
ideologica e subjetiva pessoal em relacio aos infratores, traba-
lhando para a manutencdo de politicas retributivas e puniti-
vistas fortemente repelidas pela Lei n° 12.594/12. Ademais, o
que mais se ressaltou foi a auséncia de qualquer mudanca ou
diferenca entre o sistema antigo e aquele atualmente em vigor.
Foi notoria a dificuldade dos operadores da gestio em distinguir
os avancos almejados com o novo diploma legal. Nesse sentido,
o Entrevistado 5 disse ndo saber “se existe essa transicio [...],
arriscaria dizer que ela nio existe”.
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Os operadores de gestio e atuacido no atendimento socio-
educativo foram questionados acerca da adaptacio da proposta
de adequacio na inscricio das entidades de atendimento, a
previsdo da Lei n° 12.594/12. Verificou-se que a referida previsio
havia mesmo antes da novel legislacio, mas ainda niao h4, na
prética, o processo governamental que exige tal adequacio.

Por conseguinte, os entrevistados fizeram referéncia a um
baixo numero de entidades que possuem inscriciao, lembrando-
-se de que a auséncia desta resulta em locais inapropriados para
atendimento ao socioeducando.

Quanto ao sistema de avaliacio de gestio, uma das inova-
coes do SINASE que demanda maior dinamicidade da admi-
nistracdo socioeducativa na readequacio a falhas verificadas, os
entrevistados o consideraram simplesmente inexistente.

O Entrevistado 1, quando perguntado sobre quais pode-
riam ser considerados os maiores desafios da implantacio do
SINASE em Florianopolis neste momento, tratou da espera
a que se submetem os adolescentes para o cumprimento da
medida socioeducativa, muito em virtude da falta de funcio-
narios para suprir a demanda. Destacou-se, ainda, o déficit de
estrutura fisica e técnica para atendimento do socioeducando,
bem como a auséncia de didlogo para a efetividade das politicas
publicas.

De outro turno, o Entrevistado 2, ampliando os problemas
do sistema para o nivel estadual, pontuou a diminuicio da
eficacia da medida socioeducativa de meio aberto quando ha
muito tempo entre a pratica do ato infracional e o cumpri-
mento desta, porquanto fica dificil ao adolescente simbolizar
que a sancdo deriva da infracio.

4.2 Garantias da crianga e do adolescente

O Sistema de Garantias, previsto pelo proprio Estatuto da
Crianca e do Adolescente, foi amparado pela Lei do SINASE,
que colacionou disposicoes buscando salvaguardar os direitos
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do infrator também durante o cumprimento da medida socio-
educativa.

Levando em consideracio que a Lei n° 12.594/12 exige
defesa técnica durante todo o procedimento de execucio de
medidas socioeducativas, e a incipiéncia da Defensoria Publica
do Estado de Santa Catarina, os entrevistados do sistema de
justica foram conclamados a opinar sobre a viabilidade do
direito de defesa para o adolescente economicamente vulne-
ravel, cliente mais assiduo do juizo da infincia e juventude.

Para o Entrevistado 1, cuida-se de problema atualmente
sério, ndo apenas nas questoes atinentes ao SINASE, mas na
protecdo da crianca e do adolescente em outras situacdes, como
no caso de colocacio em familia substituta. Salientou ter ciéncia
que o Tribunal de Justica de Santa Catarina possui um profis-
sional especifico para realizar a defesa técnica no municipio de
Florianépolis, embora pense que falta, de fato, uma atuacio
institucional na tutela dos interesses do adolescente.

A seu turno, o Entrevistado 2 considera que o servico de
defesa dos direitos do adolescente “¢ horrivel”, espelhando-se
no caso da determinaciao da Corregedoria do Judicidrio catari-
nense, no sentido de tornar o processo de apuracio do ato infra-
cional itinerante, o que geraria uma série de dificuldades para
que o defensor consiga ter conhecimento de todo o processo
e ingressar com as medidas cabiveis. O mesmo entrevistado,
entretanto, considerou que a Defensoria Publica estadual, a
medida que tiver um incremento na sua estrutura e se manifeste
institucionalmente em defesa da drea da infincia e juventude,
possa “controlar a execucdo nas acdes individuais, na garantia
dos direitos minimos ao adolescente, e acabe motivando e obri-
gando o Estado a garantir esses direitos”, porquanto, a0 menos,
a nivel nacional, a atuacio dessa instituicio teria se mostrado
garantidora desses direitos fundamentais.

A Lei do SINASE trabalha com o sistema de Justica
Restaurativa, por isso se perguntou aos entrevistados do sistema
de justica as viabilidades de praticas restaurativas no municipio
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de Florianopolis. O Entrevistado 1 informou que ja se adota tal
sistema na capital, porém sugeriu que o mesmo fosse aprimo-
rado, em virtude tanto do pequeno corpo técnico responsavel
pela Justica Restaurativa no municipio, quanto pela abrangéncia
das politicas restaurativas por este desempenhadas nio abarcar
ainda cuidado maior com a vitima, os familiares, e os atingidos
com a pratica do ato infracional.

Por sua vez, o Entrevistado 2 lembrou que a Lei prevé
pratica de medidas restaurativas também durante a execucio das
medidas socioeducativas, dentro das instituicdes. Considerou
positivo que, em Floriandpolis, o modelo de Justica Restaura-
tiva ndo interfere diretamente no processo, “em que o adoles-
cente pode ou nio as aceitar [a medida restaurativa] indepen-
dentemente do andamento processual: se ele recebeu remissio,
ou se o processo estd em andamento ou niao”. Todavia, o entre-
vistado asseverou que, ao longo do Estado de Santa Catarina, as
praticas restaurativas ficam condicionadas apenas a iniciativa do
magistrado competente, fazendo com que os aspectos positivos
de tais medidas nio sejam aproveitados quando da auséncia de
interesse do juiz local.

Sobre a desidia do poder publico em cumprir as exigéncias
da Lein® 12.594/12, convém enfocar a resposta do Entrevistado
2, quando tratou da legitimidade de 6rgios como o Ministério
Publico e Defensoria Pablica, ou até mesmo Associacdes, para a
protecio dos direitos difusos e coletivos da crianca e do adoles-
cente, lembrando-se do premente debate atual do meio juridico
sobre “até onde vai o ativismo juridico, em que o juiz vai dizer
ao administrador onde deve ou nio gastar”.

Finalizando o estudo, em relacio a visdo dos atores socioe-
ducativos sobre o sistema de garantias, questionou-se a opiniao
dos profissionais da justica sobre a possibilidade de concessio
de medida de meio aberto ao infrator pela auséncia de vagas
nas entidades de atendimento. O Entrevistado 1 externou preo-
cupacio com tal solucio para a impossibilidade de internacio,
pois “em determinados atos infracionais, de natureza grave,
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e nos quais o historico do adolescente j4 mostra a desidia em
cumprir outras medidas aplicadas no passado”, nio se poderia
permitir que o Judicidrio caisse em um “faz de conta”, cujo
resultado seria a ndo responsabilizacio do infrator, perdendo-se
a chance de reeduci-lo antes que chegue a maioridade, quando
somente contara com a justica penal.

Por sua vez, o Entrevistado 2 entendeu nido ser uma
questio de opinido a concessio do meio aberto quando
ausentes as vagas na unidade de atendimento, conquanto haja
previsdo na propria Lei do SINASE acerca da excepcionalidade
da internacio, destacando, inclusive, que o Estatuto da Crianca
e do Adolescente estabelece comando apenas permissivo sobre
a segregacio de liberdade do infrator, jamais facultando ao juiz
que a priorize ao invés da liberdade.

4.3 Efetividade da medida socioeducativa

A respeito da efetividade da medida socioeducativa,
indagou-se aos operadores da gestio do socioeducativo sobre
a importancia do papel da familia do infrator para a evolucio
da medida socioeducativa. Enfatizou-se, de forma unissona, o
quanto a familia ¢ fundamental para o progresso da medida,
ensejando um cuidado especial dos profissionais da assisténcia
social e da equipe socioeducativa para todo contexto familiar,
porquanto as infracoes as vezes estio ligadas a este. Vale destacar,
porém, a ideia do Entrevistado 5 de que a instituicio familiar
nio deva arcar com toda a responsabilidade sobre o ato infra-
cional, visto que o processo historico e cultural objurga indivi-
duos de certos setores sociais a marginalidade, de forma que
nao se poderia isentar as politicas publicas do dever de prover o
ambiente de criacio de condicoes minimas para que seja exitoso
na educacio do adolescente.

Nessa toada, aos atores da justica se direcionou tratar da
hipotese em que o proprio ntcleo familiar nio deseja ajudar ou
sequer reintegrar o infrator. O Entrevistado 1 se posicionou no
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sentido de que ¢ preciso que se utilize a assisténcia social para
aproximar a familia do adolescente, recorrendo-se, em certos
casos, a familia substituta, e, em ultimo caso, a excepcional
institucionalizacdo do socioeducando. Ressaltou-se que “nido ha
como obrigar alguém a ser afetuoso com o outro”, de forma
que reintegrar o adolescente ao contexto familiar significaria o
obrigar a lidar com situacdes de violacdo de seus direitos funda-
mentais, tais como, exemplificou-se, a agressio por parte de um
pai alcoolista.

O Entrevistado 2 enfatizou que a situacio de negativa
da familia ¢ rara, e, em geral, os parentes tentam participar da
evolucio da medida socioeducativa, mas esbarram na inefici-
éncia e falta de auxilio do proprio Estado.

Os mesmos operadores do direito foram perguntados
sobre a sua percepcio da crianca e do adolescente enquanto
sujeito de direitos inserido na cultura brasileira: haveria muito
leniéncia ou punitivismo exacerbado! Ambos entrevistados
disseram que nenhuma das hipdteses seria a correta. O Entre-
vistado 1 reputou que a principal determinante na dificuldade
em lidar com o adolescente em conflito com a lei seria a falta
de estrutura das entidades de acolhimento, sem que se devesse
perquirir medidas como a reducio da maioridade penal, a qual,
notadamente, pensa se distanciar das politicas de ressocializacio
ou socioeducacio.

Ja para o Entrevistado 2, ha um discurso de quem acusa
em favor de “uma criminalizacdo velada”, mas que, na verdade,
niao ha leniéncia, e os adolescentes ficam literalmente presos
sem um prazo razodvel. De acordo com esse operador, os cami-
nhos alternativos a punicdo, encurtando o prazo de resposta
estatal para decretar medida alternativa, sio uma solucio mais
adequada ao punitivismo, que “nio tem sido a melhor resposta,
h4 séculos”.

Por conseguinte, terminando com o estudo acerca da efeti-
vidade da medida socioeducativa, os atores do sistema de justica
deveriam responder se, ao tratar de ingeréncia coercitiva das
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atividades do adolescente infrator, as medidas socioeducativas
cumpririam o papel de auxiliar o jovem a encontrar suas poten-
cialidades, ou se encerrariam em seu cunho retributivo.

O Entrevistado 1 entendeu que quando a medida socioe-
ducativa é aplicada a contento, ela nio teria apenas carater retri-
butivo, mas, para isso, seria essencial um tratamento de saude,
educacio, capacitacio técnica adequados. No entanto, o Entre-
vistado 2 enfatizou considerar a referida reintegracio a socie-
dade “um mito”, manifestando-se no sentido de que se neces-
sitaria tanto desmistificar o cunho retributivo ainda velado do
orgio de acusacio, como também verificar como a Defensoria
Publica catarinense atuard na garantia dos direitos fundamen-
tais do adolescente.

5 CONCLUSAO

Podem-se destacar apontamentos constantes sobre as
caracteristicas do Sistema Nacional de Atendimento Socioedu-
cativo, em Floriandpolis. A falta de estrutura fisica e técnica sdo
evidentes para os proprios operadores do sistema, que, mesmo
buscando solucionar casuisticamente questdes pontuais do
socioeducativo, nio encontram reverberacio na destinacio de
recursos publicos pelo Executivo, tampouco no aparato social,
cuja concepcio de estigmatizacio do adolescente em conflito
com a lei parece ser perene. Ainda assim, ha certa expectativa de
que, no Ambito técnico, a Defensoria Publica catarinense possa
ser uma forca a mais reivindicante na defesa dos interesses do
infrator.

Ante a esse contexto, a Lei n° 12.594/12 nio tem demons-
trado surtir qualquer efeito sobre a sistematica entio vigente,
porquanto, na verdade, parece ter apenas consolidado exigén-
cias técnicas que jd existiam mesmo antes da sua promulgacio,
embora, desde tempo longinquo, jamais foram cumpridas.
Nesse sentido, convém destacar a critica de Ramidoff (2012, p.

159):
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[...] a preocupacio que fica é a de que a nova legis-
lacio podera proporcionar uma grande preguica
interpretativa das Leis de Regéncia (Constituicio da
Republica de 1988 e do Estatuto da Crianca e do
Adolescente) e, por consequéncia, a relativizacio das
importantes conquistas civilizatérias e humanitarias
(protetivas) 14 consignadas. Pois, em nome de um
suposto “eficientismo” pragmatico legislativamente
proposto na Lei 12.594/2012, tal paralelismo regu-
latorio, por vezes, reduz indevidamente o Ambito de
abordagem protetiva (pedagdgica) tio somente ao
cumprimento de medidas socioeducativas - invari-
valmente, privativas de liberdade.

O autor, ainda, lembra que os marcos regulatorios do novo
diploma legal poderiam ser estabelecidos por simples resolucoes
do Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adoles-
cente (CONANDA).

Ademais, importa salientar que a inflacdo legislativa ndao
tem historicamente resolvido o problema social e cultural brasi-
leiro, que extrapola a dogmatica juridica. A novel legislacio
do SINASE nio tem sido exitosa em desarticular uma politica
de interesses que jamais foi comprometida com a questio do
adolescente em conflito com a lei.

Nesse ponto, vale a licio de Veronese (1999, p. 185),
quando explica que:

[...] podese afirmar que por maior e melhor que
seja o aprimoramento técnico dos programas
de orientacdo assistencialista, nfo trario uma
mudanca qualitativa das acdes por eles desenvol-
vidas. Mesmo que haja um aumento dos recursos
materiais e qualificacio de recursos humanos,
tornando mais sofisticadas as técnicas e o padrio
de atendimento, nem por isso tais programas
poderio ser considerados promocionais; nio é pela
mera sofisticacio dos meios técnicos que se chegard
a interferir na complexa situacio da infincia e
adolescéncia brasileira, inserida no amplo quadro
dos problemas sociais.
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E o que se nota nas entrevistas realizadas, por meio das
quais fica clara a dificuldade do tecido social e do Poder Execu-
tivo em se conscientizar de que os resultados das politicas socio-
educativas, como ensina Meneses (2008), estio diretamente
atrelados a uma compromissada proposta pedagogica, que seria
responsavel por efetivamente viabilizar ao adolescente a convi-
véncia comunitdria.

Atentase que, durante as entrevistas, nio houve uma
Unica resposta que apresentasse satisfacio consentinea sobre o
funcionamento do sistema de atendimento socioeducativo, em
Florianopolis. Ha sempre pontuamentos ou justificativas para
o processo de adaptacdo ser remansoso, bem como demonstra-
coes de indignacio com a negligéncia do Poder Executivo em
lidar com o atendimento. A pesquisa, porém, permitiu verificar
que, de acordo com os operadores do sistema socioeducativo,
falta investimento, sinergia entre o ¢rgios administrativos, capa-
citacdo técnica. Sdo tantas lacunas que uma analise principiolo-
gica ou objetiva da aplicacio da Lei n° 12.594/12 nao permite
considerar adequada qualquer caracteristica do sistema floria-
nopolitano.

Porém, ficam claros a qualidade e esforco de servidores
e operadores para que, ao minimo, seja respeitado o sistema
de garantias da crianca e do adolescente, e as demandas da
normativa do sistema socioeducativo. No que tange o sistema
municipal - que estruturalmente se confunde com o estadual
-, a cultura institucional de nio dispender ao adolescente em
conflito com a lei a atencido que este merece, configura pano-
rama obstacularizante aos proprios atores engajados no cumpri-
mento da lei, que esbarram na falta de mecanismos que os auxi-
liem.

Ademais, as entrevistas apontaram no sentido de haver
embate ideoldgico entre os proprios operadores do sistema, o
que pode ser consequencia da falta de compreensio da lei, e,
particularmente, dos principios a ela inerentes.
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Deve-se pontuar que as questdes de natureza cultural
se desenvolvem muito gradativamente, envolvendo gama de
fatores que, certamente, ndo cingem a atuacio de mera nova
modelagem de execucio de medidas socioeducativas; trata-se de
mudancas muito mais profundas, exigindo progresso na propria
atitude do corpo social. Este, por sua vez, necessita considerar
a crianca e o adolescente sujeito de particular protecio integral,
embora capaz de proporcionar a redefinicio de valores desa-
trelados a violéncia. Ou seja, fazse imperiosa a remodelagem
dos paradigmas culturais, até mesmo em nivel simbélico, da
sociedade brasileira. Tal repercussio passa, portanto, por outras
questdes além da implantacio do SINASE, ainda que a mesma
constitua readequacio do cumprimento de medidas socioedu-
cativas aos pardmetros delineados pelo Direito da Crianca e do
Adolescente.

Infelizmente, a institucionalizacio do infrator tende a ser
um caminho natural da cultura reinante em resposta ao crime
no Brasil, e o municipio de Florianépolis nio foge a regra.
Deve-se compreender que proporcionar quaisquer mecanismos
dogmiticos novos muito pouco resolve os problemas cultu-
rais e pedagdgicos no tratamento para com o adolescente. E
fundamental a reformulacio metodoldgica acerca do trabalho
das potencialidades pessoais daquele que delinque, sem que
esse desenvolvimento ultrapasse os limites da individualidade,
vez que a reprimenda estatal nio deve ser baseada em meros
padroes medianos de conduta. Assim, o SINASE nio pode ser
tratado como um fim em si mesmo, mas estrutura em cima da
qual se mostra razoavel erigir novos modelos pedagdgicos de
auxilio ao jovem em conflito com a lei.

Por conseguinte, entende-se que ndo indagar a finalidade
da medida socioeducativa pode esvaziar o delineamento de uma
sistematica juridica adequada. A partir de uma visio moderna
do Direito (BOBBIO, 2004), fazse necessirio atentar a finali-
dade dos sistemas juridicos, sob pena de se tornar indcua sua
funcionalidade. Ainda que para o trabalho apresentado tenha
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parecido suficiente se acentar sob a doutrina da protecio inte-
gral, é preciso indagar a viabilidade do atendimento socioeduca-
tivo a partir dos modelos pedagogicos dominantes. Quase nada
aparenta surtir efeito amplos debates sobre estruturas formais
positivistas, a exemplo da dogmdtica juridica, quando nio se
coloca em pauta a redefinicio da finalidade pedagdgica da repri-
menda estatal. Por mais que se explore “lugares comuns”, como
a falta de destinacido de verba publica para o atendimento ao
adolescente em conflito com a lei, a auséncia de recursos conti-
nuard a ocorrer indefinidamente sem uma cultura de embate
social, na qual a propria sociedade civil valorizaria a educacio
do adolescente.

Em contrapartida, os modelos pedagogicos brasileiros
enveredam na direcio oposta: o adolescente, na escola, é obri-
gado a digerir uma série de informacoes de poquissimo valor
na formacdo de sua cidadania, de formas descartianas e prag-
maticas, sem ter o contato necessario com conteudos que lhe
ensinem nocdes basicas de direito ou saude publica. Isso sugere
a pragmaticidade da pedagogia do pais, que apenas revebera na
inadequacio da reeducacio do socioeducando.

De outro turno, ainda sobre a finalidade da medida
sociopedagogica, a partir da leitura de outras ciéncias - como a
psicanilise, utilizada por Alexandre Morais da Rosa (2005) -, o
objetivo do atendimento socioeducativo ainda parece ser muito
arcdico: ao invés de trabalhar as potencialidade individuais do
adolescente, auxiliando-o nesse movimento de “desabrochar”
da sua percepcio de mundo - onde parece atuar o efeito mais
maléfico da cooptacio ao crime, a partir do momento em que
o infrator apreende uma nocio de glamour e status pela préitica
do ato infracional -, o atendimento, em geral, apenas exige do
jovem que ele se readeque a realidade social (naturalmente
desigual no Brasil). Ora, se um estudo historico e social aponta
que o sistema estatal trabalha para a manutencio do status quo,
por que se deveria obrigar ao adolescente a “vencer” onde serd
necessariamente um “derrotado”? A medida socioeducativa,
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nesse sentir, parece se encerrar no aspecto retributivo, pois nao
aponta para novas realidades; apenas demanda resultados dife-
rentes para um processo de estigmatizacdo que ja ocorreu: exige
resultados distintos utilizando as mesmas determinantes.

No entanto, isso nio estd necessariamente vinculado a
estrutura do atendimento socioeducativo; impde-se a revisio
dos proprios principios doutrinarios. De que adiantaria verbas
suntuosas destinadas a empreendimentos para a continuidade
de um sistema que insiste em reestabelecer a politica da resso-
cializacio do adolescente infrator! Fica claro que a necessidade
maior se trata de mudar a consciéncia cultural impositiva, social
e institucionalmente, buscando prevalecer medidas de auxilio
ao adolescente a encontrar suas potencialidades individuais, e
ndo politicas que o exijam se resignar a situacio de marginali-
zacdo. Caso contrario, mesmo com a melhoria das insituicoes de
atuacio direta ou indireta, apenas restara amplificado o sistema
de manutencdo dos processos de estigmatizacio de criancas e
adolescentes, bem como a criminalidade juvenil dai decorrente.
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ANEXOS

Anexo A

Este artigo se baseia na colheita de dados e entrevistas
realizadas para monografia de obtencio, pelo autor, do titulo
de Especialista em Direitos Difusos e Coletivos da Crianca e
do Adolescente, da Pessoa Idosa e da Pessoa com Deficiéncia,
da Universidade do Sul de Santa Catarina. Todos os dados,
documentos oficiais e entrevistas se encontram devidamente
anexados a monografia intitulada “O Sistema Nacional de
Atendimento Socioeducativo no municipio de Florianépolis/
SC: panorama a partir da Lei n° 12.594/12” para consulta, na
Universidade do Sul de Santa Catarina. Por uma questio de
confidencialidade e em respeito aos entrevistados, o conteudo
das entrevistas ficara restrito ao trabalho de conclusao de curso,
e, em se entendendo ser necessdria a sua consulta, podera ser
verificado na propria Universidade do Sul de Santa Catarina,
ou disponibilizado posteriormente ao Conselho Editorial da
Revista da Escola da Magistratura de Santa Catarina.

Os outros anexos, contudo, encontram-se a seguir

288 | REVISTA DA ESMESC, v. 22, n. 28, p. 263-301, 2015
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Anexo C

L

=
Estagg de Santa Catarina
Prefeilurn Municipal de Fi
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Sorvigo de Ol 3
meumum & Prosticdo do Emlleeu I‘:unumudc
A, Rus Barbass, 67 Smica - Cantro — SC - CEP 88.025/301
Fm (48) 32185228 J 3216 5218 [ 3216 5256

Resposta ao instrumental para Pesquisa dos ProgramasiServigos de Prestagdo de
Servigos a Comunidade

1. IDENTIFICAGAO

Nome do ProgramalServigo: Servigo de Orenta¢io e Acompanhaments de Adolescentes
em Cumprimento de Medidas Socioeducativas de Liberdade Assistida e Prestacio de
Servigos a4 Comunidade.

Municipio: Florandpalis/SC.

Enderego: Rua Rul Barbosa, 677

Bairro: Agronémica.

CEP.: 88025-301

Fone: (48) 3216-5219 / 3216-5221.

Email: lapsc@pmf.sc.gov.br

Nome do Prefeito: Dério Elias Berger

No Municipio existe programalservico de PSC? Sim

Secretaria a que esta vinculado: Secretaria de Assisténcia Social

N (s) do(s) técnico(s) de Referd do Servigo: Liz Tessmer e Sandra Mércia Ferrgira
de Andrade e Silva,

Alvara Sanitario: Segundo informagbes da Coordenagfio do CREAS, ja foi encaminhada a
solicitagio junto a vigilancia sanitéria, porém ainda estio aguardando expediciio do alvara.
Alvard do Corpo de Bombeires: A equipe do Corpo de Bombeiros esteve no CREAS em
2011 adequando o prédio as normas existentes contudo nfio expediu ainda o alvara.

2. COMPOSIGAO DA EQUIPE

Nome Formagio Fungdo | Carga horaria | Contratagio
destinada ao |
- I servico | |
Andréia Carla Tonin Servigo Social | Assistente Social 30 horas semanals, AFLOV
Carina Eligia Granemann | Servigo Social | Assistente Social 30 horas samanais| AFLOV
Fabiula Gongalves Senvigo Gocial | Assistente Social |30 horas semanais| AFLOV
| Martins -
Liz Tassmer Psicologia Técnica de Referdncia /| 30 horas semanais| SERVIDORA
. Psictioga PMF
Milena Gabriela Servigo Social | Assistente Social 30 horas semanais)|  AFLOV
Compagnalo . |
Sandra Marcia Ferreira | Servigo Social | Técnica de Referéncia /| 30 horas semanais| SERVIDORA, |
de Andrade e Siiva Assistents Social PMF |
Tais Coelho Silva Senago Social | Assistente Social 30 horas semanais, AFLOV |

2.1 Quais dos técnicos e servidores acima mencionados trabalham exclusivamente
com o ProgramalServigo de Medida Socioeducativa?
Resp: Atualmente todos.
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24.1 Qual a forma de contratacéo ou nomeacdo da equipe?

Resp: 2 (dois) funciondrios sdo servidores nomeados por concurso publico e os demais
membros da equipe técnica & mediante convénic firmado com a AFLOV.

2.2 Possul regimento interno? Data da Gltima atualizagao:
Resp: O CREAS possui um Plano de atividades segundo as indicagbes do SINASE
conforme anexo. O ditime plano foi elaborado em 30 de Janeiro de 2012

2.3 Possui inscricho no Conseélho Municipal dos Direitos da Crianga e do
Adolescente (CMDCA) especificando o regime de atendimento do servigo que
desenvolve (art. 90, paragrafo anico, ECA)?

Resp: Sim.

2.4 Existe registre no Conselhe Municipal de Assisténcia Social (CMAS) de acordo
com a tipificacio do Servigo?
Resp: Conforme consulta realizada junto ao Conselho Municipal de Assisténcia Social,
de acordo com a resolugio do Conselho Nacional da Assisténcia Social, somente as
entidades ndo governamentais neceseitam estar inscritas no Conselho Municipal de
Assisténcia Social. Contudo este Conselho tem por atribuicdo fiscalizar os programas e

Servigos governamentais.
2.5 Registro do Programa:
[ conselho Namero do Validade Observagio
Registro |
CMDCA 0132004 18 de Abril de 2015
CMAS Inexistente -

2.6 0 espago onde o Servigo funciona é adeguado ao atendimento de “qualidade™?
Resp: O Servigo funciona na sede do CREAS/ Setor llha & possui acesso a portadares
de necessidades especiais. No entanto, acreditamos que o prédio necessite de
melhorias como isolamento acistico nas salas de atendimento @ local especifico para
armazenamento de malerisis que atualmente se encontram dispostos em um
almoxgarifado central bem como nas salas de atendimento.

2.7 Instalagdes fisicas em condiges: Otimo (o), Bom (b}, regular () ou insuficiente (i)

Instalacdes Condiges | Observacdes o
Habitabilidade Regular As salas necessilam manuten;io na

. pintura e aberturas (janelas e Fachatluras}_
Higiene Bom Possui servico de limpeza didrio.

| Salubridade Bom 1
Seguranga Insuficients o servico da seguranga visa zelar pelo

patrimdnio, ndo pela seguranga dos
funcionarios. No entanto, frente algumas
situagbes ocorridas, os funcionarios da
portaria estio orientados a realizar ronda
nes amedores do prédio.
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3. Quanto ao Servigo de LA:

— Nimero o |

Capacidade de atendimento 20 casos por profissional |
| Faiixa etaria atendida 17/18_anos |
| Momero atual de atendimentos 45 adolescentes/jovens |

3.1 Area de abrangéncia do Programa (territério):
Resp: Municipio de Floriandpolis/SC.
1.2 Fxiste proposta sociopedagdgica do Servigo?
Resp:Sim,
1.3 Existe Projeto Técnico do Servigo?
Resp:Sim.
3.4 Existe Plano de Agio anual?
Resp:Sim
3.5 Ha processo de avaliagio do programa pelos préprios técnicos?
Resp: Sim, além de que lodas as decisfes tdcnicas sfo decididas em reunides
com a equipa.
Em caso positivo, gquais os indicadores/dadosicritérios para avaliar o
programa?

Resp: Quando o adolescentafjovern cumpre a carga horaria total impetrada,
agendamos  alendimento a fim de odrentd-los a respeito dos trAmites para
arquivamento do caso e realizar avaliagio sobre o periodo de execucdo da medida,
levantando questies como: sua interagio com o espago institucional em que foi
inserido, seu relacionamento com os demais colaboradores e com supervisor
institcional, se as atividades delegadas foram impostas ou acordadas, se ao realizar
lais tarafas sentiu-se Ofil, entre outras questdes. Tal avaliagdo subsidia a construgio
de indicadores através de avaliagio do adolescente frente & medida de PSC. A
instituigdo colaboradora, por sua vez, também participa da construgio de indicadores,
para isso avalia o desempenho do adolescentafjovem durante o periodo determinado,
bem como o suporte técnico prestado pelo Servico durante ¢ encaminhamento e
acompanhamento do adolescente. Entendemos, pols, que a compreensao do papel do
anientador institucional @ de fundamental imporidncia para a garantia dos direilos dos
adolescentes na execucdo da medida de PSC bem como para a adequagio das
atividades oferecidas com seu proposito socio-educativo, & capacitagio desses
profissionais que acolhem @ acompanham os adolescantes nas instituiches se torma a
base através da qual podemos fundamentar & estreitar nossas relagdes e parcenas
institucicnais.

3.6 Quantos adolescentes estdo em cumprimento da medida de PSC?
Resp: 45 adolescentesfjovens

3.7 Quantos adolescentes estdo com medida de PSC e nfo estdo cumprindo por
vontade propria?
Resp: N&o possuimos asla informagio.
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3.8 Quantos adolescentes estio com medida de PSC e se encontram em espera para
atendimento?
Resp: 54 adolescentesijovens.
3.9 Quantos tém medida de PSC cumulada com outra medida socioeducativa?
Resp: 7 adolescentesfjovens
3.10 O servigo tem como instrumento técnico de trabalho o Plano Individual de
Atendimento?
Resp: Sim.
3.11 O servigo respeita a aptidio do adolescente ao inseri-lo em uma entidade para
desempenho das atividades?
Resp: Sim. Anterior a0 encaminhamento para instituigio ende o adolescente / jovem
prestara o servigo comunitirio, o mesmo passa por um acolhimento e orientaciio, e
uma avallagae preliminar, etapa em que o adolescente apresenta seus interesses & se
verifica suas apliddes visando adequar ds possibilidades para a realizaclo da
prestacio de servigos comunitarios.
312 Com que frequéncia é revisado o PIA7?
Resp: Quando necessério.
3.13  Ha tentativa de insergfio do adolescente na escola?
Resp: Sempre conforme o Estatuto da Crianga e do Adolescente.
3.14  Ha participagio da familia (pais elou responséveis) na PSC?
Resp: Sim. Efetuado o encaminhamento para inicio da execucdo da medida, sdo
dispensadas ac adolescentefjovem & & familia as orientagBes referentes s atividades,
responsabilidade e atitudes para com o ambiente institucional bem como possiveis
conseqiéncias do descumprimento da medida. Durante o pericdo de execugdo da
medida de PSC realizamos atendimento junto 4s familias através de visitas
damiciliares e atendimentos individuais além de contatos telefénicos periddicos,
3.15 Ha investimento na capacitagio/formacgio dos profissionais envolvidos no
atendimento do Programa?
Resp: Sim
3.15.1 em havendo, qual a periodicidade?
Resp: Anual
3.15.2 Qual a data da dltima capacitagiolformagio?
Raesp: 14 de selembro de 2011
3.15.3 As despesas da CapacitagSolformacio sio
Resp: geralmente através de verba federal.
3.16 Como se da a relagio da PSC com a rede de servigos (educagio, saide,
assisténcia social)?
Resp: O momenlo inicial de contato com a instituigiio e formacgdio da parceria para
acolher adolescentes em PSC se dd alrawés de um processa de capacitagio
presencial, seja individualmente ou direcionado a um grupo. Ao longo  do
acompanhamento do adolescente durante o cumprimento da medida, todo supore
tecnico se da através de visilas institucionais & contatos telefénicos a fim de assegurar
a adequagdio das atividades em relagiio ao que concerne ao cardter socioeducativo da
medida.
3.17 A equipe técnica realiza estudo de caso dos adolescentes inseridos no
Servigo?
Resp: Sim
3.18  Em caso afirmativo, qual periodicidade?
Resp: Quinzenal ou conforme necessidade.
3.18 A equipe técnica realiza o estudo de caso em grupo?
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Resp: Sim, duranie as reunides lécnicas realizadas guinzenalmente ou conforme
necessidade.
3.20 A equipe técnica realiza o estudeo de caso de forma interprofissional?
Resp: Sim (Psicologa e Assistentes Sociais).
3.21 A equipe técnica realiza estudo de caso de forma multiprofissional?
Resp: Sim.

3.22 Quantas entidades prestadoras de servigos estio cadastradas?

Resp: 580 168 inslituigdes inscritas. Contudo, vale neste momento trazer algumas
ponderagies a respeito da Rede de Insfituicbes colaboradoras (PSC): pars a
execugdo da medida de PSC o Servigo conta cgm a parceria das Secretarias no
ambito da administraciio municipal (Terme de Colaboragdo Matua), com instituigbes
de ambito federal e estadual e com Organizagbes N3o Governamentais - ONGs,
Cabe registrar que a rede de mstiluighes colaboradoras foi sendo construida e
consolidada desde a municipalizagio deste Servigo. Sobre o tema importa consignar
ainda que:

- A oferta de vagas sofre oscilagdes. podendo o nimero variar para mais ou para
menos de acordo com a disponibilidade de atividades socioedueativas na
instituigio e guantidade de adolescentes / jovens a serem encaminhados por este
Servizo. A ewisténeia de “rixas” entre os adolescentesjovens também influencia no
encaminhamento, uma vez que toma limitado o acesso e a convivéncia em
detarminadas regides. Estes fatos impossibilitam que se feche um nimero exato de
vagas disponiveis;

- Em razio da rolatividade dos orientadores insfitucionais e coordenadores das
institviches, este Servigo precisa reafirmar suas parcerias e capacitar seus
colaboradores periodicamente;

- Qutra consideracio importante diz respeilo 4s vagas para PSC na rede de ensing
que somente estio disponivels no cursa do ano letiva;

- Vale ressaltar que o principal nonteador da escolha de uma instituiciio @ o perfil do
adolescente (apliddes, escolaridade, qualidade da interagiio com seus pares e
comunidade, atc.) e sua adequacio dentro do funcionamento institucional, bem come
as condigbes dos orientadores institucionais em atender as necessidades socio-
educalivas e pessoais dos adolescentes que estardo sob sua responsabilidade
duranie a execugdo da medida;

- O maior ou menor tempo entre um encaminhamento e cutro para uma mesma
instituicao depende, além dos fatores acima citados, da incidéncia de casos em uma
mesma regido. Este fator pode fazer com que uma mesma instituicdo permaneca por
um tempo relativamente grande sem acolher adolescentes, o que reforga a
necessidade de periodicamente reafirmar a parceria com a2 masma
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323 Quais os servigos prestados peles adolescentes em cada uma das entidades

cadastradas?

Resp, Os adolescentes em geral realizam alividades de apoio administrativo e
operacional, conforme dispenibilidade da instituigio e aplidfes do adolescente.
Também auxfiam em coficinas de danga, misica dentre outras, em instituicdes
educacionais e centros culturais come CIC por exemplo.

3.24 As entidades disponibilizam orientadores setoriais?

Resp: Sim

3.25 Existe instrumental técnico com orientages aos setoriais quanto a forma

como devem ser desenvelvides os trabalhos com cada adalescente?
Resp: Sim

326 A equipe técnica participa do primeiro contato do adolescente com a entidade

41

7.

prestadora de servigos?

Resp: Nao. Levando em consideraco o cadastramento prévio da instituigo,
realizamos o contato anteriormente ao encaminhamento do adelescentefjovemn
momento este em que solicitamos a vaga e repassamos as aptiddes por ele
descritas. Apds, o adolescentefovem se apresenla portando os documentos
enviados pelo Servigo (Termo de encaminhamento do adolescente contemplando
o lempo e carga hordra impelrados; Awvaliagis da instituigio colaboradora
contemplada no verso do termo de encaminhamento) acompanhade ou nio dos
pais conforme cada situacio e acorda a data de inicio, demonsirando assim sua
vontade propria em cumprr a medida ora impetrada bem coma sua
responsabilidade para com a mesma.

Atividades oferecidas para os adolescentes:

Resp: atendimentos individuais, familiares, visitas domiciliares, oficinas sociceducativas
& pal conforme planej ito anual. Para 2012 estéo previstas oficina de grafitti e
palestras sobre drogas para os adolescentes em cumprimento das medidas de LA &
PSC, a partir do segundo semestre.

outras atividades:

Resp: Oulras atividades como participagho em projeto jovem aprendiz, cursos de
capacitacio ou alividades lidicas/esportivas podem ser vinculadas ao PIA através de
encaminhamentos para outros servigos da rede de atendimento.

. Quais os recursos destinados ao programalservigo?

Resp: Recursos federais, estaduais e municipais.

Quais as fontes destes recursos?

Resp:Fonte B0 — govemno municipal, Fonte 50 — governo federal, Fonte 30 — governo
esladual.

Existe veiculo para uso exclusivo do Servico/programa?

Resp: Sim. Porém observamas & necessidade da aquisicio de veiculo que contemple
malhor as necessidades do servigo, de forma que facilite a entrada dos profissionais em
areas da risco ou de péssimo acesso. O veloulo j4 foi solicitado através de licitagfio.

8.

9.

Promotor de Justica responsdvel pela visita: Promotores Dr, Marcilio de Movaes
Costa e Dr. Marcaio @ Assistente Social Marlene.
Data: 05 de junho de 2012.

e TR Sand Morcia F.fmmﬂ(ﬂwmieeﬁﬂ
Liz Tessmer agstiteria Sockd
I'wPMD 2 CRESS 12 Regiao 3610

rRp 1204878 Mohicuba; 240184
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Estado de Santa Calarina
Prafetura Municipal de Floriandpolis
CREAS = Cenire de Relerincia Especializado de Assisténcia Social
Sarvigo de Orientagio o ] de medida sécio educativa de

am

Liberdade Assistida o Prestagio do Servigos & Comunidade
#e. Rui Barbosa, 677 - Ag Centio ~ Flark - CEP 8802531
Feoma: (48) 32165228 / 3216 5218 1 3216 5256

Resposta ao instrumental para Pesquisa dos Programas/Servigos de Liberdade Assistida

1. IDENTIFICAGAD
Nome do Programal/Servigo: Servigo de Orientacdo e Acompanhamento de Adolescentes
em Cumprimento de Medidas Sociceducativas de Liberdade Assistida e Prestacac de
Servigos a Comunidade,
Municipio: Floriandpolis/SC.
Enderego: Rua Rui Barbosa, 677
Bairro: Agrondmica.
CEP.: 88025-301
Fone: (48) 3216-5219/ 3216-5221.
Email: lapsc@pmf.sc.aov.br
Nome do Prefeito: Dério Elias Barger
No Municipio existe programalservigo de liberdade Assistida? Sim
Secretaria a que estd vinculado: Secretaria de Assisténcia Social
Nome(s) do(s) técnico(s) de Referéncia do Servigo: Liz Tessmer e Sandra Marcia Ferraira
de Andrade & Silva.
Alvard Sanitdrio: Segundo informagdes da Coordenagio do CREAS, ja foi encaminhada a
solicitagdio junto a vigildncia sanitéria, porém ainda estio aguardando expedicao do alvara.
Alvara do Corpo de Bombeiros: A equipe do Corpo de Bombeiros esteve no CREAS em
2011 adequando o prédio 4s normas existentes contudo nao expediu ainda o alvara.

2. COMPOSIGAO DA EQUIPE

Nome Formacio Fungio Carga horaria | Contratagio
destinada ac
3 servigo
Andréia Carla Tonin Servigo Social | Assistente Social 30 horas semanais| AFLOV
_tfmina Eligia Granemann| Servigo Social | Assistente Social 30 horas semanals| AFLOWV
PRiESd Syl Servigo Social | Assisiente Soclal | 30 horas semanais|  AFLOV
arting
Liz Tessmer Psicologia Técnica de Referéncia /| 30 horas semanais| SERVIDORA
Psicdl PMF |
Milena Gabriela Servigo Social | Assistents Social 30 horas semanais|  AFLOWY
| Compagnolg |
Sandra Marcia Ferreira | Servigo Social | Técnica de Referéncia /] 30 horas semanais| SERVIDORA |
de Andrade e Siva Assistente Social PMF |
Tais Coalho Silva Servigo Social | Assistents Social 30 horas semanais|  AFLOV J'

2.1 Quais dos técnicos e servidores acima mencionados trabalham exclusivamente
com o ProgramalServigo de Madida Sociceducativa?
Resp: Atualmente todos.
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211  Qual a forma de contratagéo ou nomeagao da equipe?

Resp: 2 (dois) funciondrios s80 servidores nomeados por concurso pliblico e os demais
membros da equipe técnica é mediante convénio firmado com a AFLOV.

2.2 Possui regimento interno? Data da ditima atualizagio:
Resp: O CREAS possui um Plano de alividades sequndo as indicagbes do SINASE,
conforme anexo.

2.3Possui inscrigio no Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do
Adolescente (CMDCA) especificando o regime de atendimento do servigo que
desenvolve (art. 90, paragrafo Gnico, ECA)7
Resp: Sim.

2.4 Existe registro no Conselho Municipal de Assisténcia Sccial (CMAS) de acordo
com a tipificagio do Serviga?
Resp: Conforme consulta realizada junto ao Conselho municipal. de acordo com a
resolucdo do Conselho Nacional da Assisténcia Social, somente as entidades ndo
governamantais necessitam estar inscrites no Conselho Municipal de Assisténcia
Social. Contudo este Conselho tem por atribuigio fiscalizar os programas e Servigos
governamentais,

2.5 Registro do Programa:

Conselho Nimera do Validade | Observagao
Registro 1

CMDCA 0132004 | 18 de Abril de 20156 | |
[CMAS Inexistente - - —

2.6 0 espago onde o Servigo funciona & adequado ao atendimento de “qualidade™?
Resp: O Servico funciona na sede do CREAS/ Setor liha & possui acesso a portadores
de necessidades especials. Mo entanto, acreditamos que o prédio necessite de
melhorias como isolaments aclslico nas salas de atendimento e local especifico para
armazensmento de materiais que atualmente se encontram disposlos em um
almoxarifado central bem como nas salas de atendimento,

2.7

2.8 Instalagdes fisicas em condigdes: Otimo (o}, Bom (b), regular (r) ou insuficiente
(i}

Instalagoes Condigbes Observages
Habitabilldade Regular As salas necessilam manutengio na
s pintura & aberturas (janeles e fechaduras). |
Higiene Bom Possui servico de limpeza didrio,
Salubridade Bom -
Seguranga Insuficienta | O servigo de seguranca visa zelar pelo
patrimdnio, ndo pela seguranga dos

funciondrios. Mo entanto, frente algumas
situagbes ocorridas, os funciondrios da

| portaria estéo orientados a realizar ronda

{ nos arredores do prédio. |

3. Quanto ao Servigo de LA:
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| Nimero

| Capacidade de alendimento - 20 casos pba'_;-:roﬂssional i |
| Faixa etéria atendida 17 anos - |
| Nomero atual de atendimentos &1 adolescentesfjovens |

3.1 Area de abrangéncia do Programa (territério):
Resp: Municiplo de Florandpolis/SC.
3.2 Existe proposta sociopedagdgica do Servigo?

Resp:Sim.
3.3 Existe Projeto Técnico do Servigo?
Resp:Sim.
3.4 Existe Plano de Agdo anual?
Resp:Sim
35Hap o de avaliagio do prog a pelos préprios técnicos?
Resp: Sim, além de que todas as decisdes técnicas sdo decididas em reunides com a
equipe.

3.6 Em caso positivo, quais os ndicadores/dadosicritérios para avaliar o programa?
Resp. Através da ficha de arquivamento e avaliagdo semesiral realizada pela eguipe
em concorddncia com o plano de agdes do respectivo ano,

3.7 Quantos adolescentes estao em cumprimento da medida de LA7?

Resp: 57 adolescentes

3.8 Quantos adolescentes estio com medida de LA e nio estio cumprindo por
vontade prépria?

Resp: Nao possuimos esta informagéo.

3.9 Quantos adolescentes estio com medida de LA e se encontram em espera para
atendimento?

Resp: 12 adolescentes

3.10 Quantos tém medida de LA cumulada com outra medida socioeducativa?
Resp: dos adolescentes que aguardam atendimento de LA, 4 possuem madida
cumulada,

341 O servigo tem como instrumento técnico de trabalho o Plano Individual de
Atendimento? )

Resp: Sim.

312  Com que frequéncia é revisado o PIA?
Resp: Quando nacessério,

313 Faz parte da proposta sociopedagégica a inclusdo do adolescente na escola?
Resp: Sempre conforme a Estatuto da Cnanga e do Adolescente.

314 Como se di o acompanhamento do adolescente na escola?

Resp: Alravés de contato telefSnico e visita institucional.

315 Ha participagio da familia (pais efou responséaveis) na LA?
Resp: Sim.

316 Esta participagio acontece através de:

Resp: Esta parficipagio aconlece através de atendimentos familiares, individuzis e
visitas domiciliares.

347 Quanto aos horarios agendados para o atendimento familiar, eles ocorrem:
Resp: De acordo com as condigbes da familia.

318 Quando a familia estd em atendimento, qual a média de atendimento?

Resp: cada caso é atendido levando em consideragio as paricularidades da vida
cotidiana de cada familia, por exemplo: quando alendemos pais gque trabalham em
periodo integral, os atendimentos acabam ocorrendo em intervalo de tempo maior.

3.19 Existe material didatico pedagégico?

. )5'{. &
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Resp: Sim
Em caso pesitivo, é suficiente?
Resp: No momenta ndo & suficienta, porém estamos salicilando material especifico por
meio de licitagio.
3.20 Ha investimento na capacitagio / formagiio dos profissionais envolvidos no
atendimento do Programa?
Resp: Sim, contudo existe uma caréncia de temas especificos relativos a5 medidas
sociceducativas e suas normativas nacionals e inlemacionais a este respeito.
3.20.1 Em havendo, qual a periodicidade?
Resp: Anual
Qual a data da dltima capacitagiofformagao?
Resp: 14 de setembro da 2011
3.20.2 As despesas da Capacitagie/formacio sio custeadas:
Resp: geraimente através de verba federal.
321 Como se dad a relagdo da LA com a rede de servicos (educacdo, saide,
assisténcia social)?
Resp: Ocorre através de contato telefdnico e visita institucional 8o longoe da execugdo da
medida, a fim de acompanhar os atendimentos / agbes que acontecem nos referidos
Espagos.
3.22 A equipe técnica realiza estudo de caso dos adolescentes inseridos no
Servico?
Rasp: Sim.
3.23 Em caso afirmativo, qual periodicidade?
Resp: Quinzenal ou conforme necassidade.
3.24 A equipe técnica realiza o estudo de caso em grupo?
Resp:Sim, durante as reunies pedagdgicas realizadas. quinzenaimente ou conforme
necessidade.
3.25 A equipe técnica realiza o estudo de caso de forma interprofissional ?
Resp: Sim (Psicdloga e Assistentes Sociais).
3.26 A equipe técnica realiza estude de caso de forma multiprofissional?
Resp:Sim,
. Atividades oferecidas para os adolescontes:
Resp: atendimentos individuais, familiares, visitas domiciliares, oficinas sociceducativas e
palestras conforme plano anual. Para 2012 estio previstas oficina de grafitti e palestras
sobre drogas para os adolescentes em cumpriments das medidas de LA e PSC, a partir do
segundo semestre.
4.1 outras atividades:
Resp: Outras atividedes como participagBio em projato jovem aprendiz, cursos de
capacitagho ou atividades lidicas / esportivas podem ser vinculadas ao PIA através de
encaminhamentos para cutros sarvigos da rede de atendimento,
. Quais os recursos destinados ao programa I servigo?
Resp: Recursos federais, estaduais e municipais.
Quais as fontes destes recursos?
Resp: Fonte 80 — governo municipal, Fonte 50 — governo federal, Fonte 30 - governo
estadual.
- Quais os critérios utilizados para o desligamento do programalservigo?
Resp: S8 utilizados os critérios descritos no Ar.46 da Lei 12.594 do Sinase.
. Promaoter de Justica responsavel pela visita: Promotores Dr. Marcilio de Novaes Costa
@ Dr. Marcelo Wegner e Assistente Social Marlene.
. Data: 05 de junho de 2012,
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